
Zu unseren AGB

Persönliche Daten

Titel Nachname Vorname Geburtsdatum (TT.MM.JJJJ)

E-Mail Telefon (tagsüber erreichbar)

*	 Einmaliger Neukund:innen-Bonus. Entspricht 0,28 % Rabatt pro Gratis-Tag auf den Energiepreis (Arbeits- und Grundpreis) für den Verbrauch im 1. Vertragsjahr (exkl. Netzkosten, Steuern und Abgaben). Der Rabatt wird bei der 
jeweiligen Abrechnung in Form einer Gutschrift berücksichtigt, unter der Bedingung, dass Ihre Einwilligung/Auswahl zum Zeitpunkt der Ausstellung der Abrechnung noch gültig ist. Anteilige Verrechnung bei vorzeitigem Vertragsende
oder vorzeitigem Produktwechsel.

Lieferadresse

Ihr zusätzlicher Bonus

Details zu Ihrer Gasanlage
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Neubezug

Lieferbeginn (TT.MM.JJJJ) Ablesedatum (TT.MM.JJJJ)

Ihr Netzbetreiber

Straße Hausnr. Stiege Stock Tür PLZ Ort

Zählpunktbezeichnung (33 Stellen) – bei Lieferantenwechsel auf Rechnung oder Netznutzungsvertrag zu finden oder beim Netzbetreiber zu erfragen
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Zählerstand Jahresverbrauch in kWh

Sie möchten einen Gasliefervertrag für eine neue Adresse oder für eine Adresse,  
für die noch kein Gasliefervertrag besteht, abschließen.

Zählernummer

Sie beziehen bereits für Ihre Adresse Gas von einem anderen Gaslieferanten 
und möchten jetzt zu VERBUND wechseln.

Lieferantenwechsel

Info: Der Lieferantenwechsel erfolgt zum frühestmöglichen Zeitpunkt, welcher 
in einem gesonderten Schreiben mitgeteilt wird.

4b4a

T  0800 210 210
E  service@verbund.at

Herr

Zahlung

Frau Divers

Nur bei SEPA-Lastschrift auszufüllen

SEPA-Lastschriftmandat Intervall Teilzahlungsbeträge: MonatlichZahlungsanweisung

Online-Rechnung & -Kommunikation

VERBUND Energy4Customers GmbH, Sitz: 1030 Wien, Erdberger Lände 26A, Firmenbuch: 524138 t HG Wien, UID-Nr.: ATU74964489
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Herr Frau Divers

für Haushalte und Landwirtschaften bis 400.000 kWh/Jahr und mit Standardlastprofil
Hiermit stelle ich an die VERBUND Energy4Customers GmbH („VERBUND“), Erdberger Lände 26A, 1030 Wien, zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“) anbei das Angebot auf Lieferung von Gas durch VERBUND. 
Änderungen und/oder Ergänzungen/Abweichungen von diesen AGB und/oder vom Text des Angebotsformulars durch den:die Kund:in sind für VERBUND unbeachtlich und nicht gültig. Die Geltung von den AGB und den Bestimmungen 
des Angebotsformulars widersprechenden und/oder abweichenden Vertragsbedingungen und/oder Allgemeinen Geschäftsbedingungen ist ausgeschlossen.

Gasliefervertrag

Kostenlose Serviceline

Produkt
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(Anschlussinhaber:in bzw. bevollmächtigte:r Vertreter:in)Unterschrift

Vollmacht: Ich bevollmächtige VERBUND zur Vornahme aller Handlungen, die notwendig sind, um Energie von VERBUND zu beziehen und eine gemeinsame Rechnung für Energie und Netz zu erhalten. Die Vollmacht umfasst alle 
Maßnahmen, die zur Durchführung eines marktüblichen Wechselprozesses und für die Abwicklung des Vertrages erforderlich sind, insb. die Kündigung des bisherigen Energieliefervertrages und den Abschluss einer Vereinbarung zum 
Vorleistungsmodell. Vorleistungsmodell: Zwischen mir und VERBUND wird bei Annahme des Angebotes für die Dauer des Vertrages die Anwendung des Vorleistungsmodells (Rz 1536, 1536a USt-RL 2000) vereinbart. Bei Abwicklung 
des Vorleistungsmodells werden für umsatzsteuerliche Zwecke – abweichend von den zivilrechtlichen Verhältnissen – Rechnungen vom Netzbetreiber („NB“) an VERBUND ausgestellt. VERBUND legt dem:der Kund:in eine gemeinsame 
Rechnung für Energie und das vom NB verrechnete Entgelt. Die vollständige Bezahlung der von VERBUND gelegten Rechnung durch den:die Kund:in wirkt auch gegenüber dem NB schuldbefreiend. Teilzahlungen gelten anteilig den 
Entgelten für Energielieferung und für Netz gewidmet. Die Anwendung des Vorleistungsmodells kann von VERBUND mit sofortiger Wirkung beendet werden, falls der:die Kund:in in Zahlungsverzug gerät. Elektronische Kommunikation: 
Für den Vertrag wird „Online-Rechnung & -Kommunikation“ vereinbart. VERBUND wird rechtsgeschäftliche Erklärungen zum Vertrag sowie Rechnungen elektronisch – mit oder ohne elektronische Signatur – an meine zuletzt bekanntge-
gebene E-Mail-Adresse übermitteln. Die gesamte Kommunikation im Rahmen des Vertrags erfolgt elektronisch. Für Online-Rechnungen gelten die Besonderen Nutzungsbedingungen „Online-Rechnung“, abrufbar unter  
www.verbund.at/downloads. Die Vereinbarung der elektronischen Kommunikation kann jederzeit widerrufen werden. Bei Widerruf gilt die Kommunikation in Papierform als vereinbart.
Die AGB, das Produktblatt und die Rücktrittsbelehrung sind Vertragsbestandteile. Die Dokumente sind auch unter www.verbund.at/downloads abrufbar. Ich ersuche gemäß § 10 FAGG ausdrücklich um Lieferung vor Ablauf der Rück-
trittsfrist. Informationen zum Datenschutz sind unter www.verbund.com/datenschutz abrufbar.

Datum
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Tag Gratis-Gas* für die Zusendung individueller Angebote.
+1

+1

Tag Gratis-Gas* für Ihre Newsletter-Anmeldung 
und Telefon-Zustimmung. 

Ich stimme zu, dass die VERBUND Energy4Customers GmbH („VERBUND“) meine Daten (Name, Titel, Anschrift, Telefon, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse), 
die im Rahmen des Vertrags zum Zweck der Vertragserfüllung erhoben und verarbeitet werden (Produkte, Zahlungsart, Kund:innen-Nr., Verbrauch) sowie 
meine Reaktionsdaten auf Marketingmaßnahmen von VERBUND verarbeiten darf. Ich stimme weiters zu, dass VERBUND diese Daten mit zugekauften und 
aggregierten Daten anreichert und mit statistischen Methoden zum Zweck der Kund:innen-Segmentierung und der Erstellung von Kund:innen-Profilen 
auswertet, um bestimmten Kund:innen-Gruppen persönlich angepasste Angebote und Informationen zu Produkten und Dienstleistungen von VERBUND 
zuzusenden. Detaillierte Informationen zur Datenverarbeitung und zu Ihren Rechten finden sich in der Datenschutzinformation von VERBUND unter  
www.verbund.com/datenschutz. Mir ist bekannt, dass ich diese Zustimmung jederzeit schriftlich, per E-Mail an service@verbund.at oder telefonisch gegen-
über VERBUND widerrufen kann.

Ich stimme zu, Informationen über die Produkte und Dienstleistungen der VERBUND  
Energy4Customers GmbH („VERBUND“), über Produktneuheiten, die VERBUND gemeinsam mit 
Partner:innen entwickelt, sowie über die Aktivitäten von VERBUND per E-Mail und Telefon zu 
erhalten. Ich kann diese Zustimmung jederzeit durch Anklicken des Abmelde-Links in jedem E-Mail 
bzw. per E-Mail an service@verbund.at widerrufen. 

Rechnungsadresse (falls von Lieferadresse abweichend)

Titel Nachname Vorname

Straße Hausnr. Stiege Stock
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Tür PLZ Ort

Unterschrift für SEPA-Lastschriftmandat (Kontoinhaber:in/Zeichnungsberechtigte:r)Datum

Name Kontoinhaber:in IBAN

(Gläubigeridentifikationsnummer AT10ZZZ00000082982, VERBUND Energy4Customers GmbH, Erdberger Lände 26A, 1030 Wien)
Ich ermächtige VERBUND widerruflich, die Teilzahlungs- und Rechnungsbeträge bei Fälligkeit zulasten meines Kontos einzuziehen. Damit ist auch meine kontoführende Bank ermächtigt, die Lastschriften einzulösen, wobei für diese keine Verpflichtung zur 
Einlösung besteht, insbesondere dann nicht, wenn mein Konto nicht die erforderliche Deckung aufweist. Ich habe das Recht, innerhalb von acht Wochen ab dem Zeitpunkt der Kontobelastung ohne Angabe von Gründen die Rückbuchung bei meiner Bank 
zu veranlassen. Die Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt. 

Kontaktart:
Zahlungsart:
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Details zu Ihrem Produkt finden Sie im dazugehörigen Produktblatt.

https://www.verbund.com/media/2otfpied/verbund_agb-gas-stand-2025-08_web-bf.pdf
mailto:service@verbund.at
https://www.verbund.at/downloads
www.verbund.at/downloads
www.verbund.com/datenschutz
www.verbund.com/datenschutz
mailto:service@verbund.at
mailto:service@verbund.at


Produktblatt
Zusammenfassung des Gasliefervertrages

V-Gas RELAX

Tarifbezeichnung
V-Gas-RELAX-H-KW4526

Produktkategorie
Produkt mit fixem Arbeitspreis und fixem Grundpreis

Preise

Arbeitspreis
8,60 Cent/kWh exkl. USt. / 10,32 Cent/kWh inkl. USt.

Grundpreis
5,99 Euro/Monat/Zählpunkt exkl. USt. / 7,19 Euro/Monat/Zählpunkt inkl. USt.

Nicht enthaltene Kosten
Alle angeführten Preise sind reine Energiepreise. Nicht enthalten sind insbesondere:
• Netzkosten bzw. Systemnutzungsentgelte
• sonstige Steuern und Abgaben auf Netz und Energie in der jeweils geltenden Höhe.

Derzeit fallen auf Energie insbesondere an:
• Erdgasabgabe in Höhe von 7,92 Cent/Nm3 inkl. USt.
• CO2-Bepreisung in Höhe von 1,20552 Cent/kWh inkl. USt.
• in Wien und manchen anderen Gemeinden eine Gebrauchsabgabe von bis zu 7 % der Energiekosten.

Die Preise gelten pro Zählpunkt für Kund:innen mit standardisiertem Lastprofil und einem Jahresverbrauch bis
400.000 kWh für Haushalte und Landwirtschaften.

Preisgarantie
Dauer der Preisgarantie: 12 Monate
Der Energiepreis (Arbeits- und Grundpreis) bleibt während dieses Zeitraums unverändert.

Vertragslaufzeit und Kündigung

Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 12 Monate ab Lieferbeginn.
•

•

Sie können den Vertrag unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von 14 Tagen frühestens zum Ende der
Mindestvertragslaufzeit kündigen.
Der Lieferant kann den Vertrag unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von 8 Wochen nach Ablauf der
Mindestvertragslaufzeit kündigen.

So erreichen Sie uns

T 0800 210 210 (Mo-Fr 7-18 Uhr, kostenlos aus ganz Österreich)
E service@verbund.at

VERBUND Energy4Customers GmbH, Sitz: 1030 Wien, Erdberger Lände 26A, Firmenbuch: 524138 t HG Wien, UID-Nr.: ATU74964489
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